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Problem

e Medienbriiche in der gesamten Kette der Auftragsbearbeitung von
Instandhaltungsarbeiten an industriellen Krananlagen

e Hoher Aufwand zur Informationsbeschaffung wegen groBBer Papierbestande

e Daraus resultierende geringe Flexibilitat und problematische
Datenverflgbarkeit, Redundanzen und Inkonsistenzen

Losung

e Entwicklung eines digitalen Planungs- und Steuerungssystems fur die
Auftragsverwaltung und das Informationsmanagement (digitale Kranakte) Leitstand - Kartenansicht
zur Nutzung im Back-Office als auch im Shopfloor

e Bedarfsgerechte digitale Informationsbereitstellung und Dokumentation

e Softwaretechnische Kopplung von Wartungsinformationen und physischen
Anlagen durch Auto-ID

Nutzen

e Beschleunigung der Informationsfllsse
e Steigerung der Transparenz entlang der Prozesskette
e Qualitats- und Produktivitatssteigerung
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